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REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION DE TURISMO

DEL AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO, ESTADO DE MEXICO.
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PROEMIO

El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Jiquipilco, Estado México, por
Acuerdo de Cabildo de fecha ___ de del dos mil veinticinco, con fundamento

en lo dispuesto por los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122 parrafo primero, 123 y 124 de Ia
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 27, 31 fracciones
I'y XLVI, 41, 64 fraccién 1,66, 164 y 165 de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México; 35 fraccion | del Bando Municipal vigente; aprueba:
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Reglamento Interior de la Direccién de Turismo del Municipio Jiquipilco,
Estado de México.

CONSIDERANDO

Que la Administracion Pablica Municipal busca fortalecer a través del debido actuar, este
reglamento es de suma importancia para la Administracién Publica Municipal de
Jiquipilco, su normatividad va dirigida especificamente a la Direccidn de Turismo, y es
una herramienta elemental para que los funcionarios publicos que forman parte de esta
Direccidn, la consulten y sirva de guia para desempefiar sus respectivas funciones en
tiempo y forma, con ello alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal 2025-
2027; que sera servir con eficiencia y eficacia a la Ciudadania Jiquipilquense.

Que la Direccion de Turismo, esta formulada con una serie de actividades que se estaran
realizando en el presente afno, se darén a conocer las actividades de mayor relevancia
para esta administracion, lo que nos va permitir y convencidos de la importancia de la
planeacion estratégica y democratica, asi como de la necesidad de impulsar la
reconciliacion de la identidad de Jiquipilco con la creciente modernidad de nuestro
municipio, desde el primer dia de la administracién se han coordinado de manera
adecuada las actividades necesarias para lograr un mejor aprovechamiento de los
recursos turisticos de nuestro municipio.

Que al analizar la tendencia de los ultimos afios respecto de la poblacion
economicamente activa en Jiquipilco, podemos apreciar que el sector de los servicios ha
tenido mayor movilidad y crecimiento, por esta razén la Direccién de Turismo se enfocara
al sector turistico, ya que el municipio cuenta con un extenso territorio natural virgen el
cual podemos aprovechar, lo que nos va permitir crear fuentes de trabajo y asi poder
establecer condiciones que nos permitan establecer metas en el corto, mediano y sobre
todo a un largo plazo y de acuerdo a los pilares y ejes transversales de gestion
gubernamental que establece nuestro Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027.

Que al concentrar los grandes objetivos o politicas de gobierno con sus respectivas
estrategias generales para alcanzarlos, las lineas de accion por unidad responsable y
area de adscripcion, los proyectos u obras estratégicas a realizar y los indicadores para
medicién del desempefio gubernamental, Todo en su conjunto, como punto de partida y
referente del trabajo que habremos de realizar para hacer de Jiquipilco un municipio
moderno con identidad, respaldado por una administracion humana, efectiva y cercana a
la gente que ponga en alto, dia con dia la identidad y el orgullo de ser Jiquipilquense.
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Que la Direccion de Turismo, ejercera sus funciones, propias de su competencia, siendo
la responsable de atribuciones, contenidas en el Bando Municipal Vigente. Asi como
reglamentos, manuales, acuerdos, circulares y disposiciones legales que regularan las
actividades turisticas y artesanales en el Municipio de Jiquipilco.

Que corresponde al estado la rectoria del desarrollo nacional que éste sea integral y
sustentable, que fortalezca la soberania de la nacién Yy su régimen democratico y que,
mediante la competitividad, el fomento del crecimiento econdmico y el empleo y una mas
justa distribucién del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la
dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege la
constitucion. La competitividad se entendera como el conjunto de condiciones necesarias
para generar un mayor crecimiento econémico, promoviendo la inversién Yy generacion
de empleo.

Que el estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional
que imprima solidez, dinamismo, competitividad y permanencia y equidad del crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural de
la nacion.

Que las organizaciones civiles podran participar en la realizacién de actividades sociales,
civicas, econdmicas y culturales relacionadas con el desarrollo arménico y ordenado de
las distintas comunidades; asimismo, podran coadyuvar en la identificacién y precision
de las demandas y aspiraciones de la sociedad para dar contenido al Plan de Desarrollo
del Estado, al plan municipal y a los programas respectivos propiciando y facilitando la

participacion de los habitantes.
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. Titulo Primero
Capitulo Unico Disposiciones Generales
Del Objeto y Definiciones

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer la estructura
organica y las bases de organizacién y funcionamiento de la Direccién de Turismo.

Articulo 2.- Para efectos de este Reglamento se entiende por:

1) Direccién: La Direccién de Turismo del H. Ayuntamiento de Jiquipilco.

2) Reglamento: El presente ordenamiento.

3) Unidad Administrativa: Se entendera como tal, a cada una de las Direcciones,
Coordinaciones o Jefaturas que al efecto determine crear el Ejecutivo Municipal o
por acuerdo del Cabildo, para que se integren en el esquema de Organigrama
Municipal.

4) Estructura Organica Municipal: Personal que conforman a la Direccién de
Turismo.

5) Turismo: El desplazamiento momentaneo que realizan las personas y comprende
las acciones que efectdan durante sus viajes y estancia fuera de su entorno
habitual.

6) Prestadores de Servicios Turisticos: Las personas fisicas o morales que
ofrezcan, proporcionen o contraten con el turista.

7) Destino turistico: El lugar geograficamente ubicado que ofrece diversos

Atractivos Turisticos.
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Titulo Segundo
De la Competencia y Estructura Normativa
De la Direccién de Turismo

Capitulo Primero
De las Atribuciones y Delegacién de Facultades

Articulo 3.- La Direccion de Turismo, es una Dependencia de la Administracién Publica
Centralizada, que a través de sus Unidades Administrativas, conducira sus acciones en
forma programada y con base en lo establecido en las leyes estatales, Plan de Desarrollo
Municipal, los programas que de éste se deriven, reglamentos municipales y demas
disposiciones legales, en el presupuesto autorizado por el H. Ayuntamiento y acuerdos
emitidos por el Presidente Municipal y el H. Ayuntamiento, para el logro de sus objetivos
y prioridades; ejercerd la regulacion de toda actividad turistica incluyendo los lugares
turisticos pertenecientes a Jiquipilco, cultura en la que se incluye a los artesanos del
Municipio, y a los prestadores de servicios.

Articulo 4.- Corresponde a la Direccion de Turismo el despacho de los asuntos
siguientes:

Tendréa a su cargo las funciones, atribuciones que se han especificado en el Bando
Municipal Vigente y las que expresamente se sefialan en la Ley Organica Municipal.

Articulo 5.- La Direccion de Turismo estaré representada y a cargo del Titular
denominado Director de Area, mismo que serd nombrado por el Ayuntamiento en
sesion de Cabildo, a propuesta del Presidente Municipal.
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Capitulo Segundo
De su Organizaciéon y Funcionamiento

Articulo 6.- Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Direccién de
Turismo del Municipio de Jiquipilco, se auxiliard del personal administrativo,
operativo y de campo:

l.- Cumplir y hacer cumplir en el ambito de su competencia las leyes, reglamentos,
decretos, acuerdos, convenios de colaboracidon administrativa en materia de
Turismo y/o Estatal y sus anexos, demas disposiciones de caracter general
municipal, que resulten de su competencia, asi como proveer en la esfera
administrativa a su exacta observancia;

ll.  Cuidar que sus oficinas funcionen correctamente, promover la capacitacion del
personal y vigilar que se cumpla con las politicas y lineamientos internos
establecidos asi como procurar que el personal propicie la debida atencion a la
ciudadania, turistas, prestadores de servicio y personal de la Direccién de Turismo
y el H. Ayuntamiento;

lll.  Proporcionar asistencia gratuita y orientacién a los interesados:

IV.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades, asi como aquellos
que les sean sefialados por delegacion y/o suplencia por ausencias:

V.  Transmitir a sus subalternos, las resoluciones o acuerdos escritos, verbales del
Director de Turismo y vigilar su cumplimiento.

VI.  Proporcionar por conducto del Director de Turismo, la informacién datos y en su
caso, la cooperacion técnica que le requieran las Dependencias y Organismos de
la Administracién Publica Municipal o de la misma Direccién.

VII.  Proponer al Director de Turismo, los proyecto de programas y de acuerdo al Plan
de Desarrollo Municipal 2025 — 2027 en los que tenga relacion su Direccidn,
tomando en cuenta sus procedimientos, ya que debera respetar toda norma
establecida para su desarrollo.

VIIl. ~ Dar aviso inmediato al Contralor Municipal y a las Autoridades que resulten
competentes, cuando en el ejercicio de sus funciones, conozca de hechos u
omisiones que puedan entrafiar faltas administrativas o delitos.

Articulo 7- Los nombramientos de los servidores publicos de la contratoria se haran
a propuesta del Contralor con aprobacién del Presidente Municipal.
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Titulo ._.mmom..o
Capitulo Unico
De las Atribuciones Generales de los Servidores Puablicos de la Direccion de
Turismo

Articulo 8.- Corresponde a los Servidores Publicos de esta Direccion;

l. - Asistir puntualmente a sus labores de lunes a viernes de 09:00 hrs. a 17:00
hrs. y no faltar sin causa justificada o sin permiso, en caso de inasistencia el
servidor publico debera comunicar a la Institucién Publica o dependencia en
que presta sus servicios por los medios posibles a su alcance, la causa de la
misma dentro de las 24 horas siguientes al momento en el que debid haberse
presentado a trabajar, no dar aviso, hard presumir que la falta fue
injustificada.

Il.  Desempefiar sus labores con la intensidad, cuidado y esmero apropiado
sujetandose a las instrucciones de sus superiores jerarquicos y a lo dispuesto
por las leyes y reglamento de trabajo.

lll. Cumplir con las obligaciones que sefialan las condiciones generales de
trabajo

IV.  Evitar la ejecucion de actos que pongan en peligro su seguridad, de sus
companeros de trabajo o de terceras personas, asi como la de las
instalaciones o lugares en donde desempefian su trabajo

V.  Participar en las actividades de capacitacion para mejorar su preparacion y
eficiencia

VI.  Manejar apropiadamente los documentos.

VII.  Tratar con cuidado y conservar en buen estado el equipo, mobiliario y Utiles
que se le proporcione, para el desempefio de su trabajo, no utilizarlos para
objeto distinto al que estan destinados e informar invariablemente a sus
superiores inmediatos de los efectos y dafios que aquellos sufran tan pronto
como los adviertan.

VIIl.  Ser respetuoso y atento con su superiores, iguales y subalternos con la
poblacién en general.

IX.  Utilizar el tiempo laborable solo en actividades propias del servicio
encomendado.

X.  Atender las disposiciones relativas a la prevision de los riesgos de trabajo.
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Titulo Cuarto
De la Suplencia por Ausencia de los Titulares
Capitulo Unico

Articulo 9.- Las ausencias de los funcionarios que integran la Direccién de Turismo,
podran ser temporales o definitivas y deberan estar solicitadas debidamente ante la
coordinacion de Recursos Humanos.

Las ausencias temporales y definitivas seran aquellas que establezcan
expresamente la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios, la Jurisprudencia y las condiciones generales de
trabajo; en todo caso, las ausencias temporales deberan estar debidamente
justificadas y ajustadas a derecho.

Articulo 10.- Las ausencias temporales del Director de Turismo seran cubiertas de
la forma siguiente:

l. Si la ausencia fuere de uno a quince dias naturales, el presidente municipal
nombrara un encargado de despacho a propuesta del cabildo, en este supuesto el
titular solicitara al presidente municipal y/o a _propuesta del presidente al
Ayuntamiento del Municipio de Jiquipilco, licencia, con o sin goce de sueldo;
Il. Si la ausencia fuere de dieciséis y hasta sesenta dias naturales, sera el
Ayuntamiento del Municipio de Jiquipilco a propuesta del presidente municipal
quien nombre al encargado de despacho, en este supuesto el Director de Turismo
solicitara al Ayuntamiento licencia sin goce de sueldo;

l1l. Si la ausencia fuere mayor de sesenta dias, debera considerarse, en caso de no
ser por incapacidad médica, como ausencia definitiva.

En caso de ausencia definitiva del titular de Turismo, el Ayuntamiento del Municipio
de Jiquipilco, a propuesta del Presidente Municipal, designard en los términos
previstos en las disposiciones aplicables, a quien ocupe dicho cargo.

Articulo 11.- Las ausencias temporales o definitivas de cualquiera de los
funcionarios adscritos a la Direccion de Turismo, seran cubiertas por quien designe
el superior jerarquico del funcionario de que se trate, previo acuerdo con el Contralor
Interno Municipal.
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Titulo Quinto
De la .....m:mu.m..m:omm
Capitulo Unico

Articulo 12.- En materia de transparencia, la Direccién de Turismo del Municipio
de Jiquipilco, debera:

I Promover, fomentar y regular el desarrollo de las actividades que tengan
por objeto extraer, producir, transformar, comercializar recursos, bienes y
servicios dentro del Municipio.

Il. Vigilar que los particulares realicen la regulacién de su actividad comercial,
para poder ejercerla.

. Hacer respetar que todo comercio fijo no invada vias publicas ni banquetas.
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VALIDACION
Transitorio

UNICO: Publiquese el contenido del presente en el Peridédico Oficial de la
Gaceta Municipal y Estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

.Dado en la Sala de Cabildos del Palacio Municipal de Jiquipilco, Recinto Oficial de
la Trigésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo de Jiquipilco, Estado de
Mexico, a los 21 dias del mes de octubre del 2025; Aprobado por Unanimidad
en el punto nimero 7 del orden del dia.
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icretario del Ayuntamiento de
..__nc_u__no Estado de México
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>_m_m=a_.o Ricardo Valdez Pérez

Director de Turismo
Jiquipilco Estado de México




