
Identificador Código 

Función: 01

programa: 0101

Proyecto: 010101

Dependencia Ejecutora D00

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Identificador Código 

Función: 02                                                                                                                                                      
Programa: 0201

Proyecto: 020101

Dependencia Ejecutora 108

02 Actas Informativas: (extravio, 

alumbramiento, no registro, mutuo 

acuerdo, mutuo respeto

Actas/Personas que visitan la Oficialía Actas 2,500

Nombre y descripción del 

Indicador 

Denominación 

Impartición de Justicia Municipal 

Impartición de Justicia Municipal 

1

Fórmula de Cálculo
Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

Denominación 

Reglamentación 

Reglamentación Municipal 

Publicación de Bandos, Reglamentos y Disposiciones Administrativas

Secretaría del Ayuntamiento 

Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Código

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Implementación de la cultura de 

legalidad en todo el Municipio 

(Reglamentos vigentes 

2010/Reglamentos a aprobarse 2011) 

x100

01 Reglamento 

Conciliación de Controversias y Calificación y Ap. de Sanciones 

Oficial Conciliador y Calificador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Conciliación de Controversias, 

Acuerdos, Convenios 

Conciliaciones/Personas que visitan la 

Oficialía 

Conciliaciones 1,800

Código



Identificador Código 

Función: 03

Programa: 0301

Proyecto: 030101

Dependencia Ejecutora B00

02 Eficacia en Juicios Civiles (Juicios en materia civil concluidos  de 

manera exitosa/Total de Juicios 

Civiles)*100

% *

03 Eficacia en Juicios de Amparo (Juicios de amparo exitosos/Total de 

Juicios de amparo)*100

% *

04 Eficacia en Juicios Administrativos 

(Juicios Administrativos exitosos/ 

total de juicios administrativos)*100

% 100

100

Sindicatura 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

01 Eficacia en Juicios Laborales (Juicios laborales concluidos mediante 

convenio/Total de juicios laborales)*100

%

Meta Programada 

Anual 2011

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Procuración de Justicia 

Procuración de Justicia Municipal 

Procuración y Defensa de los Intereses Municipales 



Identificador Código 

Función: 03

Programa: 0302

Proyecto: 030201

Dependencia Ejecutora 102

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Violación a los derechos humanos (Recomendaciones atendidas/Total de 

recomendaciones recibidas por 

organismos garantes de los derechos 

humanos en un año)*100

% 100

Procuración de Justicia

Derechos Humanos 

Difusión para la Protección de los Derechos Humanos 

Derechos Humanos 

Denominación 

100

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

02 Nivel de Atención de Denuncias Asesorías u orientaciones 

otorgadas/Denuncias presentadas al 

año*100

%



Identificador Código 

Función: 04

Programa: 0401

Proyecto: 040101

Dependencia Ejecutora Q00

02 Incidencia Delictiva Denuncias presentadas / Total de 

Habitantes * 10,000
Delitos/10,000 48

04 Tiempo de respuesta a 

emergencias en seguridad pública

Tiempo de respuesta promedio= 

(Y1+Y2+Y3… YN)/N

Minutos 10

Identificador Código 

Función: 04

Programa: 0402

Proyecto 040201

Dependencia Ejecutora 105

01 Tiempo de respuesta a 

emergencias de protección civil 

Tiempo de respuesta 

promedio=(Y1+Y2… YN)/N

Minutos 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

10

Protección Civil 

Coordinación y Concertación para la Protección Civil 

Denuncias atendidas/Total de 

denuncias interpuestas*100

Atención de denuncias 03

Dirección de Protección Civil 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

% 100

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Meta Programada 

Anual 2011

Denominación 

Seguridad Pública y Protección Civil 

01 Seguridad Pública Población tottal/Número total de 

elementos de Seguridad Pública 

Habitante/Policia 924

Denominación 

Seguridad Pública y Protección Civil 

Seguridad Pública y Protección Civil 

Prevención de la Delincuencia 

Dirección de Seguridad Pública



Identificador Código 

Función: 05

Programa: 0502

Proyecto: 050201

Dependencia Ejecutora 130

03 Indice de Capacitación agrícola Productores capacitados/Total de 

productores agrícolasx100

Sesion 32

04 Eficiencia en la gestión de apoyos 

al campo 

(Apoyos otorgados/Apoyos 

gestionados)

Autorización 150

Meta Programada 

Anual 2011

01 Población agropecuaria ocupada Total de habitantes dedicados a 

actividades agropecuarias/Total de 

habitantes del Municipio

% 45

Denominación 

Fomento al Desarrollo Económico y Empleo 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Desarrollo Agrícola 

Fomento a los Cultivos Agrícolas 

Desarrollo Agrícola y Ganadero

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo 

Unidad de Medida del 

Indicador 

% 8502 Cobertura con asistencia técnica Superficie en asistencia 

técnica/Superficie agricola total 

sembrada x100



Identificador Código 

Función: 05

Programa: 0501

Proyecto 050102

Dependencia Ejecutora N00

02 Eficacia en la gestión de empleos (Solicitantes colocados en un 

empleo/Total de solicitantes)*100

% 75

Identificador Código 

Función: 05

Programa: 0509

Proyecto 050902

Dependencia Ejecutora 144

02 Comercios en vía pública (fijos, 

semifijos y ambulantes)

(Número de comercios en vía 

pública/Total del padrón de 

comercios)*100

% 87

Fórmula de Cálculo
Unidad de Medida del 

Indicador 

Denominación 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Indice de Regulación Comercial ((Establecimientos comerciales 

aperturados al final del periodo/Total de 

establecimientos comerciales existentes 

al inicio del periodo)-1)*100

% 19

Coordinación de Trámites y Servicios 

Código 
Nombre y descripción del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Nivel de empleo (Población ocupada activa de 15 años y 

más/Población de 15 años y más)*100

% 65

Fomento a la Capacitación y Adiestramiento para el Trabajo 

Dirección de Desarrollo Económico 

Código 
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Fomento al Desarrollo Económico y Empleo

Modernización Comercial

Regularización y administración de mercados, tianguis y centrales de abasto

Empleo 

INDICADORES POR PROGRAMA 2011

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 

Fomento al Desarrollo Económico y Empleo

Denominación 



Identificador Código 

Función: 05

Programa: 0510

Proyecto 051001

Dependencia Ejecutora 149

Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0602               
Proyecto 060201

Dependencia Ejecutora 141

75

Meta Programada 

Anual 2011

01 Apoyo a las escuelas de 

educación basica 

Escuelas públicas de educación básica 

apoyadas con obras o acciones de 

mantenimiento/Total de escuelas 

públicas de educación básica)

% 30

Unidad de Medida del 

Indicador 

Denominación 

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 

Educación y Cultura

02 Población con primaria terminada (Población con primaria 

terminada/Población de 15 años y 

más)*100 

%

Apoyo a la Educación Básica 

Educación 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Denominación 

Fomento al Desarrollo Económico y Empleo

Fomento Turístico 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Inversión en turismo Inversión municipal en turismo/total de 

atractivos 

$/Atractivo 60,000

Fomento y promoción al desarrollo turístico

Fomento Turístico 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011



Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0602               
Proyecto 060201

Dependencia Ejecutora 141

05 Matrícula escolar (Alumnos que estudian/Población del 

Municipio)*100

% 40

06 Educación especial (Alumnos con discapacidad que 

estudian/Total de discapacitados)*100

% 35

07 Superación profesional (Número de profesionistas/Total de la 

población existente)*100

% 12

08 Fomento educativo (Población con estudios 

concluidos/Total de la población)*100

% 75

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

04 Becas escolares (Total de becas otorgadas en escuelas 

públicas de educación básica/Población 

escolar en situación económica 

critica)*100

% 93

03 Alfabetismo (Población alfabetizada/Total del 

Municipio)*100

% 92

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

Denominación 

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 

Educación y Cultura

Apoyo a la Educación Básica 

Educación 



Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0602

Proyecto 060207

Dependencia Ejecutora 150

02 Crecimiento cultural Eventos programados en 2011/Eventos 

realizados 2010-1*100

% 320

Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0602

Proyecto 060205

Dependencia Ejecutora 150 Bibliotecas 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Usuarios de bibliotecas Número de habitantes que usan las 

bibliotecas/Total de la Población 

2010*100

% 24.7

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 

Educación y Cultura 

Administración de Bibliotecas y Casas de Cultura 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Indice de matrícula escolar 

beneficiada  con la implementación 

de programas 

Número de beneficiarios/Total de 

matrícula escolar*100

% 43.09

Denominación 

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 

Educación y Cultura 

Denominación 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Promoción y Difusión de la Cultura 

Cultura 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 



Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0602

Proyecto 060205

Dependencia Ejecutora 150

03 Rehabilitación Bibliotecas rehabilitadas/Bibliotecas 

existentes*100

% 37.5

04 Bibliotecas con tecnología Bibliotecas con equipo de 

computo/Total de Bibliotecas*100

% 25

05 Bibliotecas con acervo actualizado 

y de mayor nivel

Bibliotecas con libros actualizados y de 

mayor nivel/Bibliotecas existentes*100

% 100

06 Bibliotecas con internet Bibliotecas con internet/Bibliotecas 

existentes*100

% 25

Identificador Código 

Función: 06

Programa: 0603

Proyecto 060301

Dependencia Ejecutora 142

Población total del Municipio/Total de 

canchas existentes 

Habitante x Cancha 465

Meta Programada 

Anual 2011

01 Indice de espacios deportivos 

Denominación 

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 

Cultura Física y Deporte 

Fomento a la Cultura Física y Deporte 

Deporte 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

02 Equipamiento Bibliotecas con mobiliario 

completo/Bibliotecas existentes*100

% 37.5

Meta Programada 

Anual 2011

Administración de Bibliotecas y Casas de Cultura 

Bibliotecas 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Educación y Cultura 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0701

Proyecto 070102

Dependencia Ejecutora 123

02 Licencias de Construcción Construcciones en proceso 

supervizadas/Licencias autorizadas

Licencia 50

03 Licencias de Alineamiento Construcciones en proceso 

supervizadas/Licencias autorizadas

Licencia 25

04 Autorizaciones para realizar obras 

de modificación, rotura o corte de 

pavimento o concreto en calles, 

guarniciones y banquetas, a través 

de la supervisión 

Obras en proceso 

supervizadas/Licencias autorizadas

Licencia 25

05 Números oficiales Número de localidades con números 

oficiales/Total de localidades

Número Oficial 20

07 Nomenclatura de calles Número de localidades con  

nomencaltura/Total de localidades

Placa 20

01 Licencias de Uso de Suelo Construcciones en proceso 

supervizadas/Licencias autorizadas

Licencia 40

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 

INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Desarrollo Urbano

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Desarrollo Urbano

Regulación y Control del Desarrollo Urbano 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0701

Proyecto 070104

Dependencia Ejecutora F00

02 Cantidad utilizada en apoyos 

otorgados a los habitantes del 

Municipio

Cantidad designada anual $ 1´500,000.00

03 Acondicionamiento del campo de 

futbol

Número de campos de futbol 

rehabilitados/Total de campos de 

futbol*100

% 2.3

04 Viviendas con agua potable Viviendas con agua potable/Total de 

viviendas*100

% 93.79

05 Viviendas con drenaje Viviendas con drenaje/Total de 

viviendas*100

% 79.55

06 Alumbrado público Comunidades con alumbrado 

público/Total de Comunidadesx100

% 48

07 Pavimentación, encementado, 

rehabilitación y ordenamiento vial 

de caminos

m2 pavimentados, encementados y 

rehabilitados realizados/Total de m2 

programados para el ejercicio 2011

M2 298,702.69

08 Construcción de muro de 

contención

Total de habitantes beneficiados/Total 

de la poblaciónx100

% 3.25

Meta Programada 

Anual 2011

01 Apoyo a las escuelas de 

educación básica

Escuelas públicas de educación básica 

apoyadas con obras o acciones de 

mantenimiento/Total de escuelas de 

educación básica*100

% 3.41

Infraestructura y Equipamiento para el Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Desarrollo Urbano 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0701

Proyecto 070104

Dependencia Ejecutora F00

10 Mejoramiento del inmueble Metros cuadrados a rehabilitar en el 

palacio municipal/Total de metros 

cuadrados que lo conforman*100

% 20.36

Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0703

Proyecto 070302

Dependencia Ejecutora I01

02 Vivienda Total de viviendas beneficiadas/Total de 

Viviendas*100

% 0.63

Meta Programada 

Anual 2011

09 Construcción de capilla de 

descanso y pileta en el panteón 

Total de habitantes beneficiados/Total 

de la poblaciónx100

% 7.09

Desarrollo Urbano Sustentable 

Desarrollo Urbano 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Infraestructura y Equipamiento para el Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Deficiencia de vivienda digna Número de viviendas que no reúnen 

condiciones mínimas de dignidad/Total 

de viviendas del Municipio*100

% 20.01

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Vivienda 

Fomento al Mejoramiento de la Vivienda y Pie de Casa 

Desarrollo Social 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0704

Proyecto 070402

Dependencia Ejecutora 125

Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0705

Proyecto 070502

Dependencia Ejecutora 125

03 Luminarias ahorradoras Luminarias ahorradoras instaladas/Total 

de luminarias en el Municipio

% NP

02 Tiempo de respuesta promedio en 

cambio de luminarias fundidas de 

alumbrado público

Tiempo de respuesta 

promedio=(Y1+Y2+Y3…Y/N)N

Días 2

03 Viviendas con drenaje Viviendas con drenaje/Total de 

viviendas*100

% 79.54

Servicios Generales 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01  Alumbrado Público Comunidades con Alumbrado 

Público/Total de Comunidades*100

% 85

Alumbrado Público 

02 Regularidad del servicio de agua 

potable 

Número de horas de 

abastecimiento/Total de horas de una 

semana

Hora/Semana 0.4

Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Electrificación y Alumbrado Público 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Viviendas con agua potable Viviendas con agua potable/Total de 

viviendas*100

% 80

Suministro de Agua Potable 

Servicios Públicos 

Código

INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Agua y Saneamiento 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0704

Proyecto 070701

Dependencia Ejecutora 125    

Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0707

Proyecto 070704

Dependencia Ejecutora 125

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 

Maquinaria Pesada

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Número de caminos aperturados al 

año

Número de caminos aperturados al año Camino 7

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Modernización de las Comunicaciones y el Transporte 

Infra., y Eqpto., para la Modernización de las Com., y el Transp.

Meta Programada 

Anual 2011

01 Promedio de días para llevar a 

cabo la rehabilitación de caminos 

Tiempo de respuesta 

promedio=(Y1+Y2+Y3…Y/N)N

Días 2

Rehabilitación y Mantenimiento de caminos vecinales 

Servicios Públicos 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Modernización de las Comunicaciones y el Transporte 

INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 



Identificador Código 

Función: 07

Programa: 0706

Proyecto 070602

Dependencia Ejecutora 125

02 Viviendas con servicio de limpia Viviendas con servicio de limpia/Total 

de viviendas*100

% 74

Identificador Código 

Función: 08

Programa: 0801

Proyecto 080101

Dependencia Ejecutora A00

02 Indice de atención a la Audiencia Total de audiencia otorgadas en el 

periodo que se informa

% 8,000

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Capacidad de tratamiento de 

desechos solidos 

Volumen de desechos sólidos tratados 

conforme a las normas establecidas 

/Volumen total de desechos solidos 

generados *100

% 45

01 Indice de atención de la demanda 

social 

Total de demandas recibidas y 

canalizadas/Número de demandas 

recibidas*100

% 100

Denominación 

Conducción de las Politicas Gubernamentales 

Apoyo a las Politicas Gubernamentales 

Dirección y Coordinación de las Politicas del Gobierno Municipal 

Presidencia 

Meta Programada 

Anual 2011

Servicios Públicos 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Desarrollo Urbano Sustentable 

Protección al Ambiente

Limpia, Recolección, Tratamiento y Disposición de Residuos



Identificador Código 

Función: 08

Programa: 0801

Proyecto 080102

Dependencia Ejecutora 103

02 Número de impactos o 

transmisiones 

Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Spot 12

03 Asistencia Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Visita 5,000

04 Visitas virtuales Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Visita virtual 4,000

05 Encuesta Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Encuesta 1

06 Audiencia o rating Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Rating 5,000

Meta Programada 

Anual 2011

01 Número de publicaciones Metas alcanzadas 2010/Metas 

programadas 2011

Publicación 480

Comunicación Social y Relaciones Públicas

Comunicación Social 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Apoyo a las Políticas Gubernamentales 

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Conducción de las Politicas Gubernamentales 



Identificador Código 

Función: 08

Programa: 0804

Proyecto 080401

Dependencia Ejecutora 109

Identificador Código 

Función: 08

Programa: 0804

Proyecto 080403

Dependencia Ejecutora M00

02 Indice de registro oportuno o 

extemporaneo

Total de registros en el periodo que se 

informa/Registros realizados*100

% 100

Denominación 

Conducción de las Politicas Gubernamentales 

Protección Jurídica de las Personas y sus Bienes

Asesoría Jurídica, Difusión y Aplicación del Marco Juridico Municipal

Coordinación Jurídica Consultiva

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

01 Indice de atención del registro civil Demandas atendidas/Demandas 

recibidas*100

% 100

Meta Programada 

Anual 2011

Juicios laborales por concluir/Juicios 

laborales concluidos en el periodo

Juicio 18

Asesoría/Año

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Conducción de las Politicas Gubernamentales 

01 Juicios laborales 

Protección Jurídica de las Personas y sus Bienes 

Apoyo para el Control y Seguimiento de los Actos del Registro Civil 

Registro Civil 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

02 Asesorías Jurídicas Asesoría 1,100



Identificador Código 

Función: 08

Programa: 0805

Proyecto 080501

Dependencia Ejecutora 122

Identificador Código 

Función: 09

Programa: 0901

Proyecto 090102

Dependencia Ejecutora

Días 5

Meta Programada 

Anual 2011

01 Control Presupuestal Número de Controles presupuestales 

por medio del formato de salida por año

Formato Variable

02 Indice de evaluaciones realizadas 

al Plan de Desarrollo Municipal en 

el Ejercicio Fiscal 2011

Evaluaciones realizadas al año/Total de 

trimestres anuales

Evaluación/Año 4

02
Administración y mantenimiento de 

recursos materiales, vehiculos 

oficiales y maquinaria pesada.

Tiempo promedio de estancia de 

vehículos en el taller/Total de cehículos 

con estancia en el taller

Administración de los Recursos Materiales y Servicios

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

Desarrollo de la Función Pública

Denominación 

Administración y Control Gubernamental 

01 Seguimiento al Plan de Desarrollo 

Municipal 

Seguimiento al Plan de Desarrollo 

Municipal 

% 60

Denominación 

Conducción de las Politicas Gubernamentales 

Planeación y Conducción de Desarrollo Municipal 

Información, Planeación y Evaluación para el Desarrollo Mpal. 

Planeación

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011



Identificador Código 

Función: 09

Programa: 0901

Proyecto 090101

Dependencia Ejecutora 120

03 Ausentismo laboral Total de inasistencias/Total de 

empleados

Inasistencia/Empleado 4

Identificador Código 

Función: 09

Programa: 0901

Proyecto 090104

Dependencia Ejecutora E02

02 Modernización de los procesos 

que se ejecutan en el H. Ayto.

Areas administrativas que utilizan 

procesos automatizados/Total de áreas 

del Ayuntamiento*100

% 100

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 

INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Meta Programada 

Anual 2011

01 Reparación y mantenimiento Tiempo promedio  de reparación y 

mantenimiento de equipos/Total de 

equipos en mantenimiento 

Días 3

Denominación 

Administración y Control Gubernamental 

02 Profesionalización de la 

administración pública municipal

Servidores públicos trabajando con 

procedimientos certificados/Total de 

servidores públicos*100

Servidor Público 

Certificado 

5

Desarrollo de la Función Pública Municipal 

Simplificación y modernización de la administración pública

Sistemas 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

01 Distribución del servidor público y 

población 

Población total/Total de servidores 

públicos municipales 

Habitante/Servidor 166

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

Meta Programada 

Anual 2011

Administración y Control Gubernamental 

Desarrollo de la Función Pública Municipal 

Administración y Desarrollo de Personal

Recursos Humanos 

Denominación 



Identificador Código 

Función: 09

Programa: 0902

Proyecto 090201

Dependencia Ejecutora K00

04 Participacipación social en la 

gestión municipal

Consejos de participación ciudadana 

integrados/Número de Comunidades 

*100

% 259.74

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

80

02 Solventación de observaciones Monto solventado/monto 

observado*100

% 61.54

Contraloría Interna Municipal 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 

03 Eficiencia en la respuesta de 

demandas y peticione s

Demandas atendidas/Total de 

demandas recibidas*100

%

Meta Programada 

Anual 2011

01 Transferencia en el ámbito 

municipal 

Suma de puntos Puntos 100

Denominación 

Administración y Control Gubernamental 

Fiscalización, Control y Evaluación de la Gestión Municipal

Control, Evaluación y Auditoria de la Gestión Municipal



Identificador Código 

Función: 10

Programa: 1001

Proyecto 100102

Dependencia Ejecutora 118 

550

Meta Programada 

Anual 2011

01 Eficiencia en la recaudación del 

impuesto municipal 

Total de contribuyentes que han 

cumplido con el pago del impuesto 

predial/Total de contribuyentes 

registrados al cierre del ejercicio 

anterior*100

% 55

H. AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO 
INDICADORES POR PROGRAMA 2011

Denominación 

Financiamiento para el Desarrollo 

Fortalecimiento de la Hacienda Pública Municipal 

02 Sistema Operativo Número de servicios al 

contribuyente/Total de contribuyentes 

Servicio

Operación y Desarrollo del Sistema Catastral

Catastro Municipal 

Código
Nombre y descripción del 

Indicador 
Fórmula de Cálculo

Unidad de Medida del 

Indicador 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

                                                                                                                                                     













































                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                













































                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                


